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Текстове от законопроекта Становище EVN България Финансово и цифрово 
изражение / Рискове 

Алтернативно предложение  

§ 1. Изменя се Чл. 31а. ал.1 като 
добива следната редакция: 
„Комисията има право най- много по 
един път на всеки три месеца да 
изменя утвърдените цени на 
електрическата енергия, по време на 
ценовия период, като: 

Наличието на тази разпоредба обезсмисля 
принципите на ценообразуване и цялата 
процедура, заложена в както в закона, така и 
в  "Наредбата за регулиране на цените в 
електроенергетиката". 
 
Създава се невъзможност за средно- и 
дългосрочно планиране  на инвестиции за 
развитие и подобрение на мрежата, 
въвеждане на иновативни технологии. 
Гъвкавостта, желана от предложенията за 
промени в закона, е приемлива и постижима 
само относно компонентната за 
електроенергия. В частта мрежови услуги е 
необходима предвидимост, което е възможно 
чрез способа на регулаторен/ценови период.  
 
Електроразпределителната дейност, както 
всеки друг инфраструктурен бизнес, може да 
бъде ефективна и да постига желаното от 
клиентите качество само в условията на 
устойчива и недискриминационна  
регулаторна среда. 

 § 1. Изменя се Чл. 31а. ал.1 като добива 
следната редакция: 
„По време на ценовия период, Комисията 
има право не повече от веднъж на три 
месеца да изменя утвърдените цени само 
на електрическата енергия за регулиран 
пазар, както и цена за задължения към 
обществото, като:" 

§ 2. Създава се нова алинея 3 на чл. 
Чл. 98а., със следното съдържание:„В 
случаи, в които отчетените показания 
на клиента на електрическа енергия за 
всеки един измервателен период са 
по-високи с над 50 % от средната 
сметка за електрическа енергия на 
клиента, за период от шестмесеца 
назад, крайният снабдител е задължен 
да информира клиента за това, като 
клиента има право да подаде 
възражение срещу сметката, коетого 
освобождава от задължението да 
заплати дължимата сума по тази 
сметка до разглеждане на 
възражението му. “ 

Не е възможно да се изисква анализ на 
базата на сравняване на "показания на 
електромер" със "средна сметка" (сравнение 
на kWh с лв). Показания на електромер за 
един период могат да се сравняват с 
показания на електромер за друг период. 
Също така стойността на фактурата 
(сметката) за един период може да се 
сравнява със стойността на фактурата за друг 
период. Изхождаме от това, че с направеното 
предложение се е имало в предвид, че 
"сметката за всеки един измервателен период 
е по-висока с над 50% от средната сметка за 
електрическа енергия на клиента, за период 
от шест месеца назад...."  В тази връзка 
следва да се има в предвид, че 
потреблението на ел. енергия от клиента 

Анализът на дружеството 
показва значителен брой 
клиенти с 50% по-висока 
сметка спрямо средна за 
предходен 6-месечен 
период а именно: до  730 
000 през м. януари.  
 
Процентното съотношение 
на клиентите с консумация 
над 50% спрямо 
предходен 6-месечен 
период е 48,87%  спрямо 
общия брой клиенти;  
 
Клиенти, които забавят 
плащанията си до 

Да се запази текста и действието на сега 
действащите Общи условия на крайния 
снабдител.  
Чл.31…. 
(5) При подадено писмено възражение от 
Клиента срещу сметка за консумирана 
електрическа енергия, ЕВН ЕС се 
задължава да извърши проверка по 
възражението. За периода на проверката 
ЕВН ЕС няма право да прекъсва 
снабдяването с електрическа енергия на 
Клиента по отношение на обекта, за 
който е оспорената сметка. 
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Алтернативно предложение  

зависи изцяло и само от него.  
Електроразпределителното дружество отчита 
показанията на електромера и ги предава на 
крайния снабдител. Крайният снабдител 
изчислява разликата между новите и 
предходните показания, за която разлика 
извършва фактуриране по определената от 
ДКЕВР цена. 
 
Важна особеност:  
Една голяма част от българските 
домакинства се отоплява с ел. енергия. 
Ползването на електроенергия за отопление 
на помещения увеличава многократно 
потреблението на едно домакинство през 
отоплителния сезон. В много случаи 
потреблението през зимните месеци 
надвишава това през летните и есенни 
месеци с над 50%, имайки и в предвид 
ниската енергийна ефективност на 
жилищните сгради в България. В резултат, 
сметката за ел. енергия за месеци като 
декември или януари, за определена част от 
клиентите (отопление на ток, нереализирани 
мерки за енергийна ефективност) ще бъде с 
над 50% по-висока от средната сметка за 
предходните 6 месеца, тъй като предходните 
6 месеца са обхващали летния и есенен 
сезон, когато потреблението на ел. енергия е 
по-ниско. Подобно отклонение е типично и за 
сезонни обекти като вили, хотели и др. Това 
прави сравнението с предходни месеци 
крайно нецелесъобразно. 
 
При възражение от клиента, Дружеството има 
възможност да провери:  
1. правилно ли са записани/отчетени 
показанията на средството за търговско 

момента: 26,61%, като  
месечна средна стойност 
на забавените плащания е 
приблизително 13 500 000 
лева; 
 
При приемане на този 
текст съществува реален 
риск  плащания за над 50 
млн. лв. месечно (само от 
консумирана ел. енергия 
на територията на ЕВН) да 
не постъпят своевременно 
и да рефлектират върху 
разплащанията по-нататък 
по веригата - пренос, 
производство, въгледобив 
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измерване (СТИ);  
 2. правилно ли е изчислена консумираната 
енергия. 
 
Дружеството няма възможност да провери 
поведението на клиента относно 
потреблението на ел. енергия през 
съответните месеци, което в повечето случаи 
обаче, базирайки се на гореописаната 
особеност, ще е основната причина за по-
висока сметка.  
Остават въпросите: 
1. Как трябва да изглежда един такъв 
"анализ"?  
2. Какво точно се очаква да се докаже с него? 
3. Пред кого и по какъв начин ще се провежда 
процедурата по доказване? 
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Алтернативно предложение  

§ 3. Създава се нова алинея 4 на чл. 
98а, със следното съдържание: 
„Крайният снабдител с електрическа 
енергия е задължен, по 
подходящначин, да уведоми клиента 
лично, в случаите, в които по негова 
инициатива ще бъде прекратено или 
прекъснато снабдяването на клиента, 
и то не по-късно от три дни преди 
датата на прекратяване или 
прекъсванена снабдяването“ 

Това са отношения, които следва да се 
уреждат и са  част от ОУ (договора между 
доставчик и клиент), а не в нормативен акт с 
ранг на закон. Всеки клиент има право да 
заяви предпочитан начин за информиране и 
съобразно неговото желание доставчикът да 
изпраща по посочения начин исканата 
информация. 
 
Възможно е с индивидуални кратките 
текстови съобщения (sms) или имейл да 
бъдат известявани клиентите преди 
изключване поради неплащане - по техен 
избор. Планирани изключвания се 
оповестяват и сега чрез регионални медии, 
уеб страница и плакати и други 
целесъобразни възможности съгласно ОУ на 
електроразпределителното дружество. 
Производствени предприятия и институции 
получават специална информация. 
 
В допълнение тази разпоредба създава 
дискриминационно третиране на крайния 
снабдител спрямо търговците на свободния 
пазар, както и спрямо аналогични 
правоотношения в секторите 
„топлоснабдяване“ и „газоснабдяване“. 

Към момента само 
кратките текстови 
съобщения (sms), които 
дружеството изпраща на 
заявилите клиенти са над 
120 хил.годишно и до  
реално изключване се 
стига само в 7% от 
случаите. 

§ 3. Създава се нова алинея 4 на чл. 98а, 
със следното съдържание: 
„Доставчиците на енергия са длъжни да 
включат в договорите респ. в общите си 
условия избрани от клиента начини за 
уведомяване при прекратяване на 
снабдяването не по-малко от три дни 
преди датата на прекратяване или 
прекъсване на снабдяването.“  
 
Обръщаме внимание, че такава 
възможност е предвидена във внесените от 
ЕВН ЕР още през 2013 г. ОУ в ДКЕВР.  

§ 5. Създава се нова алинея 3 на чл. 
104а., със следното съдържание: 
„В случай на прекратяване или 
прекъсване на снабдяването на 
клиент по искане на крайния 
снабдител, поради неизпълнение на 
задължения за 

Основен принцип на правото и закона е, 
всеки да заплаща разходите, които сам 
предизвиква.  
При възстановяването на захранването при 
изключване поради неплащане се 
предизвикват разходи от самия клиент. 
Дейността изисква и допълнителни ресурси - 

Ежемесечно дружеството 
извършва около 15 хил. 
възстановявания, 
разходите за които 
възлизат на около 250 хил. 
лв.  

Взаимоотношенията между клиентите и 
електроразпределителното дружество в 
случаите на прекъсване поради неплащане, 
както и цената при експресно 
възстановяване на захранването (в рамките 
на няколко часа) или на следващият ден 
(работен или почивен) са уредени в чл. 62 
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плащане по договора за продажба на 
електрическа енергия, оператора на 
разпределителната мрежа 
възстановява снабдяването, след 
извършване на плащането и без 
допълнително заплащане на цена за 
възстановяването, в срок до 8 часа от 
подаване на искане за това, но не по-
късно от 12 часа на следващия ден.“ 

служители, които осъществяват контрол, 
анализират, разработват и изпълняват 
цялата дейност. Цената за възстановяване, 
която заплащат клиенти, изключени за 
неплащане в определените срокове, е 
разходно-ориентирана, не се определя 
едностранно от дружествата, а от ДКЕВР и 
съдържа разходите по организацията за 
физическото прекъсване и възстановяване.  
Незаплащането на разходите от този, който 
ги предизвиква, означава, че те ще бъдат за 
сметка на общите оперативни разходи на 
електроразпределителното дружество, 
определени за всички клиенти от ДКЕВР и 
понесени от тях. На практика това 
представлява кръстосано субсидиране, което 
е забранено в същия закон. 
В допълнение, при определяне на времето за 
възстановяване на снабдяването поради 
неплащане, в действащите ОУ е съблюдаван 
принципа, че не трябва да се нарушават 
планирани дейности по съоръжения, 
захранващи редовни клиенти. Определянето 
чрез закон на срокове за възстановяване на 
захранването носи риск от нарушаване на 
планови дейности в ущърб на коректните 
клиенти.  

от ОУ на ЕВН ЕР, които са одобрени от 
ДКЕВР. Нашето предложение е това да се 
запази и занапред.  

§ 6. Създава се нова алинея 4 на чл. 
104а, със следното съдържание: 
„В случай на заявяване на 
метрологична експертиза на средство 
за търговско измерване от клиент на 
крайния снабдител на 
електрическаенергия, при настъпване 
на събитие по § 2, същата се 
извършва по реда и условията на 
действащото законодателство, като 
средствата за търговско измерване се 

Отново се нарушава принципа всеки да 
заплаща разходите които сам предизвиква, а 
той, както посочихме по-горе е един от 
основните принципи на същия закон. 
 
Според изискванията на Закона за 
измерванията, както и на Наредбата за 
средствата за измерване, които подлежат на 
метрологичен контрол, 
електроразпределителното дружество, като 
собственик на средствата за търговско 

Ако се приеме, че  500 000 
клиенти, засегнати от §2 
поискат безплатна 
експертиза на СТИ, 
разходите, които ще бъдат 
извършени за сметка на 
електроразпределителнот
о дружество, ще трябва да 
бъдат признати като 
необходими оперативни 
разходи за 

Да се запазят текстовете на сега 
действащите ОУ на ЕВН ЕР.  
Чл.36. Двете страни имат право да 
поискат метрологична експертиза на 
средствата за търговско измерване от 
лицензирана метрологична лаборатория. 
Чл.37. (1) В случай на заявяване за 
метрологична експертиза на средствата 
за измерване, ЕВН ЕР ги 
демонтира и ги изпраща в оправомощен 
орган за метрология и технически надзор. 
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демонтират и съхраняват от 
електроразпределителното 
предприятие, като същото осигурява 
изпращането им на компетентния 
орган за метрологичен надзор, 
запечатано с пломбите и стикерите, 
записани в констативния протокол, 
съставен при демонтажа. Разходите 
заметрологична експертиза на 
средство за търговско измерване са за 
сметка на електроразпределителното 
предприятие, в случаите по чл. 98а 
ал.4, катопроверката се извършва от 
оправомощено лице посочено от 
клиента.“ 

измерване (СТИ), извършва периодичен 
контрол на уредите за своя сметка. 
 
Когато клиент сам пожелае метрологична 
експертиза, той заплаща цена, отразяваща 
разходите за проверка в независима 
лицензирана лаборатория. В случаите, когато  
метрологичната експертиза докаже грешка в 
СТИ извън стандарта, на клиента се 
възстановява платената цена за извършване 
на експертизата. 

дейността:около 34 млн. 
лв., с което ще се 
натоварят всички останали 
клиенти. 

Ако средствата за измерване 
са вече демонтирани и съхранявани от 
ЕВН ЕР, то той осигурява изпращането 
им запечатани с пломбите и стикерите, 
записани в констативния протокол, 
съставен при демонтажа. 
(2) Разходите за проверка или 
метрологична експертиза на средствата 
за търговско измерване са за сметка на 
инициатора й. В случай, че инициативата 
е на Клиента и проверката или 
експертизата установи, че 
метрологичните и техническите 
характеристики не съответстват на 
нормираните за дадения тип средства за 
търговско измерване, ЕВН ЕР 
възстановява разходите на Клиента в 
срок до 7 (седем) дни от установяването 
им. 

§ 7. Създава се нова алинея 5 на чл. 
104а, със следното съдържание: 
„В случаи на нарушаване на условията 
за качество и надеждност на 
снабдяването с електрическа енергия, 
за период по-дълъг от 1/3 от един 
календарен месец, доказано по 
съответния ред, клиентът не дължи 
заплащане на сумите за консумирана 
електрическа енергия за същия месец. 
Разпределителното предприятие 
дължи обезщетение за всички 
имуществени и неимуществени вреди, 
които клиента е претърпял от 
некачествено снабдяване с 
електрическа енергия. Обезщетенията 
по този ред могат да бъдат 
претендирани в срок до 60 дни от 
настъпване на събитието.  

Отговорно за качеството на напрежението е 
електроразпределителното дружество. 
ДКЕВР е определил задължителни параметри 
за качество и при нарушения, тези дружества 
търпят санкции по методика, одобрена от 
него.  
Непрекъснатостта и качеството на 
снабдяване с електрическа енергия 
представляват лицензионни изисквания, 
които електроразпределителните дружества 
постигат при съществуващи единни и еднакви 
критерии за всички мрежи и при осигурена 
възможност за извършване на необходимите 
инвестиции. 
 
Изпълнението на тази разпоредба не отчита 
разделянето на дейностите по доставка на 
ел. енергия от тези по пренос и 
разпределение (unbundling). Текстът поставя 

Подобряването на 
качеството на 
напрежението се постига с 
дългосрочни, 
целенасочени и устойчиви 
инвестиции, съобразени с 
регулаторната рамка. 
Благодарение на 
вложените от 2005 година 
до сега над 1 млрд. лева 
инвестиции, дружеството 
отчита над 40% намаление 
на броя и времетраенето 
на авариите.  

Да се запази текстът и действието на сега 
действащите ОУ на ЕВН ЕР 
Чл.49. ЕВН ЕР дължи неустойка на 
Клиента при отклонение от допустимите 
показатели за качество на 
електрическата енергия в размер на 10% 
от стойността на доставената 
електрическа енергия с доказани 
отклонения в качеството, регистрирани 
от изправни регистриращи апарати, 
монтирани на мястото на измерване на 
електрическата енергия, в случай, че от 
Клиента не е превишена предоставената 
мощност. 
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Текстове от законопроекта Становище EVN България Финансово и цифрово 
изражение / Рискове 

Алтернативно предложение  

редица отворени въпроси предвид факта, че 
клиентите на регулирания пазар  (битови 
потребители и дребен бизнес ниско 
напрежение), както и на доставчика от 
последна инстанция, заплащат на 
електроснабдителното дружество както 
консумираната ел.енергия, така и мрежовите 
услуги, ДДС и акциз. Подобно е и 
заплащането на свободния пазар. В тази 
връзка неясно остава:  
1. Какво точно няма да заплаща клиента: 
ел.енергия, мрежови услуги, ДДС или акциз 
или всичко?  
2. Ако клиентът не заплаща нищо от 
фактурата си, как доставчика (търговец или 
краен снабдител) ще уреди отношенията си 
със своите доставчици (НЕК, АЕЦ, борса и 
пр.), дължимите ДДС, акциз (бюджет) и 
задължения към обществото?  

§ 8. Създава се нова алинея 6 на чл. 
Чл. 104а, със следното съдържание: 
„Операторът на разпределителната 
мрежа няма право да съставя 
протоколи за коригиране на 
количествата измерена електрическа 
енергия без присъствието на клиента.“ 

За да се осигури присъствие на клиента при 
една проверка на СТИ, 
електроразпределителното дружество трябва 
предварително да го уведоми. Това от своя 
страна дава възможност за нарушителите да 
предприемат мерки за 
прикриване/преустановяване на 
манипулациите на СТИ и мрежата респ. на 
кражбите на електроенергия .  Създават се 
условия за безнаказаност на нарушителите 
при такива манипулации и насърчаване на 
опитите за кражби на електрическа енергия.  

Само за 2013 г. са 
установените щети в 
резултат на манипулации 
на СТИ в размер на 2,3 
млн. лв. 
  

Да се запазят разпоредбите в сега 
действащия чл. 54 от ОУ на ЕВН ЕР, 
където детайлно са разписани различните 
хипотези и начините на извършване на 
корекциите. 
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Текстове от законопроекта Становище EVN България Финансово и цифрово 
изражение / Рискове 

Алтернативно предложение  

§ 10. Допълва се ал.1 на чл.123, като 
текста добива следната редакция: 
„Доставчиците от последна инстанция, 
общественият доставчик, крайните 
снабдители и търговците на 
електрическа енергия имат право да 
преустановят временно снабдяването 
с електрическа енергия на крайните 
клиенти при неизпълнение на 
задължения по договора за продажба 
на електрическа енергия, включително 
при неизпълнение на задължението за 
своевременно заплащане на всички 
дължими суми във връзка със 
снабдяването с електрическа енергия. 
Правото на доставчиците от последна 
инстанция, общественият доставчик, 
крайните снабдители итърговците на 
електрическа енергия да 
преустановявят временното 
снабдяване с електрическа енергия на 
крайните клиенти, които 
ползвателектроенергията за битови 
нужди, възниква при неплащане на 
потребената електрическа енергия за 
срок повече от два месеца или 
вслучай, че дължимата потребена 
сума надвишава размера на 
половината от минималната работна 
заплата за страната. Правото за 
временно преустановяване на 
снабдяването с електрическа енергия 
не може да се реализира в ден 
предшестващ почивен ден или 
официално обявен за такъв ден.“ 

Въвеждането за определена група клиенти на 
режим на отложено плащане е въвеждане на 
преференции за определена група клиенти и 
е дискриминационно спрямо всички останали 
клиенти. Изпълнението на тази разпоредба 
ще дестабилизира цялата енергийна система, 
поради забавяне на плащанията назад във 
веригата. 
 
Считаме, че в закона не може да съществуват 
текстове, които са в противоречие с 
пазарните принципи. За клиенти в затруднено 
материално положение би трябвало да се 
прилагат правилата за социално подпомагане 
и системата за предоставяне на енергийни 
помощи, подобно на практиката в други 
европейски държави.  
 
  

При спазване на тази 
разпоредба клиентите с 
фактури на стойност до 
155 лева за отделен 
отчетен период от м. 
ноември до март, които 
няма да могат да бъдат 
прекъсвани са близо 1 
милион; 

Да се спази принципът на 
равнопоставеност между всички клиенти и 
да се запазят разпоредбите на 
действащите ОУ на ЕВН ЕС.   
.  
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Текстове от законопроекта Становище EVN България Финансово и цифрово 
изражение / Рискове 

Алтернативно предложение  

§ 11. Създава се нова алинея 3 на чл. 
183а, със следното съдържание:„В 
случаи, в които отчетените показания 
на клиента на природен газ завсеки 
един измервателен период са по-
високи с над 50 % от среднатасметка 
за електрическа енергия на клиента, 
за период от шест месецаназад, 
крайният снабдител е задължен да 
информира клиента за това, 
катоклиента има право да подаде 
възражение срещу сметката, което 
гоосвобождава от задължението да 
заплати дължимата сума по тази 
сметкадо разглеждане на 
възражението му. “ 

Некоректна разпоредба, задължаваща 
доставчика на газ да определя верността на 
отчетените показания на газомера, 
сравнявайки ги с консумацията на  
електрическа енергия за предходните 6 
месеца на съответния обект.  

    

§ 20. (1) Крайните снабдители на 
електрическа енергия, крайните 
снабдители на природен газ, 
оператори на 
електроразпределителни мрежи и 
операторите на газоразпределителни 
мрежи привеждат общите условия по 
чл.98 а, чл.104а, чл.183 а и чл.183 б в 
съответствие с този закон, в 
едномесечен срок от влизането му в 
сила. 
(2)До привеждането на общите 
условия по ал.1 в съответствие с този 
закон се прилагат действащите общи 
условия, доколкото не противоречат 
на този закон. 

ОУ са валидни след тяхното утвърждаване от 
ДКЕВР. Сроковете за утвърждaванетo им не 
са в компетенцията на дружествата. 

Проектът на ОУ на ЕВН ЕР 
е внесен в ДКЕВР на 
29.03.2013г. 
 
Проектът на ОУ на ЕВН 
ЕС КС е внесен в ДКЕВР 
на 30.07.2013г. 
 
Проектът на ОУ на ЕВН 
ЕС ДПИ е внесен в ДКЕВР 
на 11.09.2013г. 

Да се промени текстът на предложение 
както следва: 
 
"ДКЕВР, по предложение на крайните 
снабдители на електрическа енергия, 
крайните снабдители на природен 
газ,електроразпределителните дружества и 
газоразпределителните дружества, 
привежда в съответствие с този закон ОУ в 
едномесечен срок от влизането му в сила." 

 


