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Техническа спецификация и условия за изпълнение на обществената поръчка  

№ 22-EP-20-CE-У-З,  с предмет: 

Предоставяне на услуги за леки, товарни и специални автомобили, ремаркета и други МПС свързани с: i) Техническо 

обслужване, текущ и основен ремонт, автотенекеджийски и автобояджийски услуги, включително доставка и 

подмяна на авточасти, възли, детайли, материали, консумативи, смазочни материали и други; ii) Външно и вътрешно 
почистване и измиване; iii) Извършване на годишни технически прегледи, на територията на регион Смолян  

 

І. Дефиниции: 

1. Регион – област, с населени места в които има обособени Организационни единици ( КЕЦ/Отдел) на 
възложителя. Регион Смолян включва следните населени места: гр. Смолян, гр. Девин, гр. Златоград и гр. 
Чепеларе. 

2. Пътно превозно средство (ППС) – съоръжение, предвижвано по пътя на колела и използвано за превозване на 

хора и/или товари – самоходни машини (мотокари, електрокари), моторни шейни, АТВ, флексмобил, 
ремаркета, ел. агрегати 

3. Моторно превозно средство (МПС) – пътно превозно средство, снабдено с двигател за предвижване с 
изключение на релсовите превозни средства. 

4. Автомобил - недвуколесно безрелсово моторно превозно средство, което се използва за превозване на 
пътници и товари или за теглене на други пътни превозни средства: 

4.1. Леки автомобили - за превозване на пътници, в които броят на местата за сядане без мястото на водача не 

превишава 8; 

4.2. Tоварни - за превозване на товари и/или за теглене на ремарке;  
4.3. Специални - с постоянно монтирана апаратура, съоръжения или машини, които не позволяват 

използването им за други цели. 

5. ГТП – Годишен Технически Преглед 

6. ОЕ -  Организационна Единица, включващи всички специализирани отдели на възложителя 

7. КЕЦ – Клиентски Енергиен Център на възложителя 

8. Сервизна база (автосервиз) - един или съвкупност от повече сервизи, които като цяло отговарят на 

изискванията описани в настоящия документ. 

9. Техническо обслужване, регулировка, лек ремонт  - проверка ходова част, регулиране преден/заден мост, 
смяна накладки предни/задни, доливане масло в двигател,скоростна кутия,преден/заден диференциал, смяна 

масло двигател, смяна маслен филтър, смяна въздушен филтър, смяна поленов/филтър купе/ филтър, смяна 

горивен филтър и др. 

10. Среден ремонт - ремонт отделни агрегати(двигател, скоростна кутия, заден/преден диференциал, частично 
изчукване и боядисване и др. 

11. Тежък ремонт, основен ремонт - основен ремонт на цели възли и агрегати, цялостно боядисване и др. 

12. Възложител и изпълнител за краткост наричани страните 

 

IІ. Видове сервизни дейности и обслужвания на ППС, съгл. Приложение 1: 

1. Извършване на техническо обслужване на автомобилите в зависимост от пробега на автомобила и техническите 
изисквания на производителя: 

1.1. Смяна на масла и филтри (маслени, горивни, въздушни, поленови и други). 

1.2. Смяна на ремъци, ролки, свещи и други. 

1.3. При първо влизане на автомобил за техническо обслужване се сменят задължително масла и всички филтри 
(маслени, горивни, въздушни, поленови и други). 

1.4. При смяна масло да се използва тип масло според марката, възрастта и пробега на автомобила от, описани 
в Приложение  2. 

1.5. Всяка смяна на масло, филтри, ангренажни ремъци( съгласно т. 1.1 и т.1.2) да се отразяват във сервизна 
книжка (съхранявана в автомобила) или на стикер, залепен на подходящо място за запазване на целостта му. 
Отбелязват се марка масло, тип масло, километраж при смяната, километраж следваща смяна, дата и др. 

1.6. При всяко техническо обслужване по т. 1.1 задължително се проверяват и следните системи: 

1.6.1. Спирачна система – накладки, маркучи, теч спирачна течност и др. 

1.6.2. Кормилна система –щанги, накрайници и др. 

1.6.3. Ходова част – окачване, шарнири и др. 

1.6.4. Трансмисия –проверка ниво масло(диференциал, скоростна и раздатъчна кутии), теч масла, маншони 
полуоси и др. 

При констатиране на неизправност от изпълнителя същата задължително се отстранява и се отбелязва във 
формуляра Поръчка за ремонт (по образец), като допълнително възникнал ремонт. 
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2. Диагностика на автомобила по заявка/поръчка от възложителя на: 

2.1 Двигател 

2.2 Горивна уредба 

2.3 Запалителна уредба 

2.4 Ел. инсталация 

2.5 Климатична инсталация 

2.6 Съединител 

2.7 Скоростна и раздатъчна кутии 

2.8 Ходова част 

2.9 Кормилно управление 

2.10 Спирачна уредба 

2.11 Хидравлична система 

3. Ремонт на автомобили по заявка 

4. Подмяна на авточасти: 

4.1. Използване на нови, неупотребявани - оригинални или алтернативни части 

4.2. При необходимост от използване на части втора употреба или възстановяване на същите е задължително 
предварително съгласуването с възложителя. 

5. Регулиране на преден и заден мост 

6. Ремонт на ППС (ремаркета, мотокари, моторни шейни и други) извън списък с автомобили – описани в 
Приложение 3. 

7. Автотенекеджийски услуги 

8. Бояджийски услуги 

9. МПС на Възложителя се приемат приоритетно в сервизните бази на изпълнителя при необходимост от 
извършване на дейности по т. ІІ. 

10. Приемането и издаването на автомобили при заявена необходимост от сервизни дейности и обслужвания 

става: 

10.1. В една и съща сервизна база, в пределите на дадено населено място от Регион Смолян (където са 
позиционирани автомобилите на КЕЦ). 

10.2. При необходимост от преместване в друга сервизна база на изпълнителя, същото става чрез репатриране 

за сметка на изпълнителя. 

10.3. Преместване на автомобила на собствен ход или чрез теглене (на буксир) от представители на изпълнителя 
не се допуска. 

11. Репатриране (пътна помощ), включително товарене, разтоварване и превозване на автомобили (леки, 

товарни, специални и други) в режим 24 часа на денонощие, 7 дни в седмицата (24/7), по заявка/поръчка по 
телефона (в случай на авариране) или писмено по факс/е-mail в случай на възникнала необходимост при 
възложителя. 

12. Осигуряване на аварийна група за отстраняване на повреди извън автосервиз, която се придвижва на място 

при авариралите товарни и/или специални автомобили. Не се допуска нощуването на аварирал автомобил 
извън база на възложителя или автосервиз на изпълнителя. 

13. Репатриране (пътна помощ) на аварирали ППС (мото-/електрокари ( без повдигателна уредба), ремаркета, 

генератори, трактори и др.) от мястото на аварията до сервизна база на изпълнителя или друго място, 
посочено от възложителя. 

14. Отстраняването на възникнали повреди по командировани автомобили извън региона на постоянното им 
местонахождение: 

14.1 Извършва се в сервиз на изпълнителя по местонахождение на автомобила при наличие на такъв. 

14.2 Извършва се в сервиз на изпълнителя за съответния регион след съгласуване с изпълнителя по 
местонахождение на автомобила за съответния регион при спазване на условията по т.15 

14.3 Изпълнителите по региони уреждат по между си стойността на извършения ремонт по т. 14.1 и 14.2. 

15. За всички дейности, описани по-горе от т.II.1 до т.II.14 се попълва формуляр „Поръчка за ремонт“, в два 
екземпляра за всеки от страните, като Поръчката за ремонт се изпраща по имейл или се попълва при 

постъпване на автомобила в автосервиза на място, като се подписва задължително от представители на 
страните. При аварийно постъпване за ремонт Поръчката за ремонт се попълва на следващия работен ден. 

16. При преместване от възложителя на автомобил от един регион в друг възникват задължения към страните 
както следва: 

16.1. При преместване на автомобил в регион Смолян, Възложителят ще предостави на изпълнителя пълна 

информация за извършените дейности и вложените материали/резервни части по обслужване и ремонт до 
момента. 

16.2. Изпълнителя за регион Смолян е длъжен да направи първоначален технически преглед на автомобила и 
при необходимост да отстрани констатирани неизправности. 
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16.3. Възложителя ще предостави на изпълнителя за регион Смолян информация за прогнозния годишен 
пробег на автомобила. 

17. Извършване на периодични прегледи на ППС от категории M1, N1, N2, O1 и G в контролно-технически 

пунктове III категория, съгл. Наредба № Н-32 от 16.12.2011: 

17.1. Място на изпълнение на услугата – в пределите на всяко от населените места от Регион Смолян. В случай, че 
на територията на съответно населено място има по-малко от 3 (три) ГТП пункта, разполагащи с Разрешение 

за съответните изискуеми категории, то услугата се допуска да се извършва в пункт, намиращ се в 

непосредствена близост до съответното населено място. 

17.2. Възможност за записване предварително на дата и час за преглед. 

18. Външно и вътрешно измиване и почистване на автомобили, което включва: 

18.1. Външно измиване на автомобил - ръчно измиване (с пароструйка или водоструйка) за леки, леко- товарни, 
товарни и специални автомобили и/или автоматично измиване за леки и леко-товарни автомобили. 

18.2. Вътрешно почистване: 

18.2.1. Почистване на купе, багажник, фургон и други закрити части на автомобилите ръчно и чрез технически 

средства (прахосмукачка и други). 
18.2.2. Почистване на стъкла, седалки, стелки, поставки, ниши и други елементи намиращи се в посочените по-

горе закрити части на автомобилите. 
18.2.3. Обработка на табло с почистващ препарат 

18.3. Пране предни седалки. 

18.4. Пране задни седалки. 

18.5. Услугите се извършват със собствени на Изпълнителя материали и консумативи, неповреждащи 
обработваните части на автомобилите. 

18.6. Приемане на автомобилите за измиване и почистване:  

18.6.1. Без предварителна заявка – aвтомобила се приема до 60 мин. след пристигането му на територията на 
автомивката. 

18.6.2. С предварителна заявка – автомобила се приема на заявения предварително час, след пристигането му 

на територията на автомивката с толеранс на изчакване до 10 мин., валиден както за Възложителя, така 
и за Изпълнителя. 

18.6.3. Предварителната заявка се прави за ден и час, не по късно от 16:00 часа на предния работен ден, 

предшестващ деня на ползването на услугите от Възложителя към Изпълнителя по телефон, е-mail или 
факс. 

18.7. Оценка на качеството и удостоверяване на услугата – извършва се на базата на информация, попълнена в 

протокол по образец и подписана от страна на ползвателя на услугата (водача на  автомобила), 

непосредствено след нейното приключване. 

18.8. Място на изпълнение на услугата – в пределите на всяко от населените места от Регион Смолян. В случай, че 
на територията на съответно населено място има по-малко от 3 (три) автомивки то услугата се допуска да се 
извършва в автомивка, намираща се в непосредствена близост до съответното населено място. 

19. Всички сервизи, автомивки, пунктове за ГТП са с работно време минимум от 08:00 до 17:00 часа с наличието 
на телефони за контакти. 

20. Представяне отчет в края на всеки месец от фирмата изпълнител за ремонтираните автомобили в табличен 

вид, съгласно формата по-долу: 
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Приложения: 

1. Списък на налични автомобили и други МПС  

2. Смяна на масло според марката, възрастта и пробега на автомобила 

3. Списък на ППС (ремаркета, мотокари, моторни шейни и други) 



Приложение 1

№ Рег. Номер КЕЦ/Отдел Марка Тип на 

автом

обила

Год. на 

произво

дство

Вид 

гориво
Километроп

оказател 

1 PB0158MP Х-17 КЕЦ Смолян VW KASTENWAGEN LLKW 2002 Дизел 205 786
2 PB0176MM Х-18 КЕЦ Девин Lada Niva LLKW 2006 Бензин 104 687
3 PB0731BM Х-18 КЕЦ Девин Ford Fiesta PKW 2007 Дизел 276 960
4 PB0884BM Х-20 КЕЦ Златоград Ford TRANSIT LLKW 2007 Дизел 138 449
5 PB0989MK HO Peugeot Boxer LLKW 2003 Дизел 225 499
6 PB1598MP Х-20 КЕЦ Златоград toyota hilux LLKW 2010 Дизел 219 302
7 PB1639KA Х-19 КЕЦ Чепеларе toyota hilux LLKW 2008 Дизел 300 242
8 PB1798MB Х-20 КЕЦ Златоград toyota hilux LLKW 2009 Дизел 258 605
9 PB1927MB Х-17 КЕЦ Смолян LAND ROVER DEFENDER PKW 2004 Дизел 233 147

10 PB1943MC Х-17 КЕЦ Смолян Lada Niva LLKW 2010 Бензин 141 134
11 PB1944MC Х-18 КЕЦ Девин Lada Niva LLKW 2010 Бензин 218 443
12 PB2562PK Х-20 КЕЦ Златоград toyota hilux LLKW 2012 Дизел 126 099
13 PB2641KA Х-18 КЕЦ Девин toyota hilux LLKW 2008 Дизел 261 113
14 PB2769CB Х-17 КЕЦ Смолян VW transporter LLKW 2010 Дизел 235 843
15 PB3962KA Х-17 КЕЦ Смолян toyota hilux LLKW 2008 Дизел 309 358
16 PB3963KA Х-17 КЕЦ Смолян toyota hilux LLKW 2008 Дизел 245 521

17 PB4085BP Х-17 КЕЦ Смолян RENAULT KANGOO LLKW 2007 Дизел 179 385

18 PB4147BM Х-17 КЕЦ Смолян Ford Fiesta PKW 2007 Дизел 205 095

19 PB4155BM Х-17 КЕЦ Смолян Ford Fiesta PKW 2007 Дизел 304 632

20 PB4276PC Х-17 КЕЦ Смолян Iveco Eurocargo 110E22 Spezial 2013 Дизел 38 024

21 PB4598BM PL toyota hiace LLKW 2007 Дизел 196 163

22 PB4789CB Х-17 КЕЦ Смолян Great Wall Steed LLKW 2015 Дизел 74 168

23 PB4791CB Х-18 КЕЦ Девин Great Wall Steed LLKW 2015 Дизел 116 605

24 PB4792CB Х-19 КЕЦ Чепеларе Great Wall Steed LLKW 2015 Дизел 99 571

25 PB4793CB Х-20 КЕЦ Златоград Great Wall Steed LLKW 2015 Дизел 57 783

26 PB5066KA Х-18 КЕЦ Девин toyota hilux LLKW 2008 Дизел 343 398

27 PB5472MX Х-20 КЕЦ Златоград IVEKO DAILY Spezial 2011 Дизел 48 119

28 PB5612KA Х-17 КЕЦ Смолян toyota hilux LLKW 2008 Дизел 249 998

29 PB5920BK Х-19 КЕЦ Чепеларе GAZ 66 Spezial 1990 Бензин 63 498

30 PB6647BM Х-19 КЕЦ Чепеларе Ford TRANSIT LLKW 2007 Дизел 160 950

31 PB6687BK HM Lada  Niva PKW 2006 Бензин 197 822

32 PB6799KB Х-17 КЕЦ Смолян Lada Niva LLKW 2006 Бензин 176 721

33 PB7322BM Х-17 КЕЦ Смолян toyota hiace LLKW 2007 Дизел 190 530

34 PB7331BM Х-17 КЕЦ Смолян toyota hiace LLKW 2007 Дизел 190 483

35 PB7332BM Х-17 КЕЦ Смолян toyota hiace LLKW 2007 Дизел 184 002

36 PB7334BM Х-17 КЕЦ Смолян toyota hiace LLKW 2007 Дизел 179 569

37 PB7354BM Х-17 КЕЦ Смолян toyota hiace LLKW 2007 Дизел 214 718

38 PB7356BM Х-17 КЕЦ Смолян toyota hiace LLKW 2007 Дизел 177 999

39 PB7955TA Х-20 КЕЦ Златоград VW transporter LLKW 2008 Дизел 190 764

40 PB8452BK Х-18 КЕЦ Девин UAZ  3303 Spezial 2005 Бензин 89 813

41 PB8835CM Х-19 КЕЦ Чепеларе VW transporter LLKW 2007 Дизел 224 671

42 PB9001BP Х-20 КЕЦ Златоград DACIA LOGAN PKW 2007 Дизел 210 913

43 PB9700X Х-17 КЕЦ Смолян Bombandier ATV Spezial 2012 Бензин 0

44 PB9846BM Х-20 КЕЦ Златоград toyota hiace LLKW 2007 Дизел 180 966

45 PB9856BM Х-20 КЕЦ Златоград toyota hiace LLKW 2007 Дизел 200 104

46 PB9858BM Х-19 КЕЦ Чепеларе toyota hiace LLKW 2007 Дизел 212 272

47 PB9862BM Х-20 КЕЦ Златоград toyota hiace LLKW 2007 Дизел 229 329

48 PB9864BM Х-19 КЕЦ Чепеларе toyota hiace LLKW 2007 Дизел 281 012

49 PB9865BM Х-18 КЕЦ Девин toyota hiace LLKW 2007 Дизел 246 032

50 PB9867BM Х-18 КЕЦ Девин toyota hiace LLKW 2007 Дизел 305 110

51 PB9881BM Х-19 КЕЦ Чепеларе toyota hiace LLKW 2007 Дизел 230 745

52 PB9895BH HM RENAULT KANGOO LLKW 2007 Дизел 183 868

53 PB9904BH Х-19 КЕЦ Чепеларе RENAULT KANGOO LLKW 2007 Дизел 197 461
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Приложение 1

№ Рег. Номер КЕЦ/Отдел Марка Тип на 

автом

обила

Год. на 

произво

дство

Вид 

гориво
Километроп

оказател 

54 SHEINAX18 Х-18 КЕЦ Девин Bombarder Rotax 600 Spezial 2006 Бензин 0

55 SHEINAX19 Х-19 КЕЦ Чепеларе Bombarder Rotax 600 Spezial 2009 Бензин 0

56 PB0679KC Х-18 КЕЦ Девин VW transporter LLKW 2012 Дизел 104 847

57 PB4162A Х-17 КЕЦ Смолян Polaris Ranger 900 Spezial 2018 Бензин 0

58 PB7140KA Х-17 КЕЦ Смолян VW transporter LLKW 2003 Дизел 315 005

* Прилижения списък е актуален към датата на публикуване на обявата на обществената поръчка. 

Към датата на сключване на договор и за срока на самия договор, са възможни изменения в броя на обслужваните 

автомобили и други МПС.
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